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児童館がつなぐ地域の子育て児童館がつなぐ地域の子育て特集
問 相談・窓口について／子ども未来応援センター ☎049-252-3773
　  児童館事業について／上記の各児童館へお問い合わせください。

　市では、遊びを通して、こどもたちが心身ともに健やかに成長できるよう、市内3か所（関沢・諏訪・
ふじみ野）に児童館を設け、乳幼児やその保護者の皆さん、小学生から高校生までのこどもたちに遊び
と居場所を提供しています。
　今月の特集では、そんな児童館の取り組みなどについて紹介します。

■ 児童館の基本情報
対象 18歳未満の全ての児童と保護者
※未就学児は保護者の同伴が必要です。
開館時間 午前10時～午後6時
休館日 関沢児童館／日曜、諏訪児童館／第3日曜、ふじみ野児童館／第2月曜
※祝日、年末年始（こどもの日を除く）
問 関沢児童館 ☎049-251-9786
　諏訪児童館 ☎049-255-6671
　ふじみ野児童館 ☎049-257-6996

▲ふじみ野児童館「さんさんフレーム」
　毎月変わるフレームでこどもの成長
を撮影。

▼関沢児童館「あそびの学校」
　乳幼児親子を対象に、市内
の公園や公共施設へ出向き、
色々な遊びを提供しています。

▲諏訪児童館「親子講座」
　バランスボールを使った
楽しい親子遊び。
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こ
ど
も
た
ち
が
心
か
ら〝
遊
び
〟を
楽
し
め
る
よ
う
に
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市
内
の
３
児
童
館
で
は
、
日
々
、
た
く
さ
ん
の
こ

ど
も
た
ち
が
楽
し
い
時
間
を
過
ご
し
て
い
ま
す
。

　
今
回
、
そ
の
市
内
３
児
童
館
を
指
定
管
理
者
制
度

に
よ
り
運
営
す
る「
N
P
O
法
人
ふ
じ
み
っ
こ
・
夢

み
ら
い
」の
皆
さ
ん
に
、
諏
訪
児
童
館
に
お
け
る
遊

び
や
事
業
、こ
ど
も
た
ち
へ
の
想
い
を
伺
い
ま
し
た
。

諏
訪
児
童
館
特
有
の
取
り
組
み
や

施
設
運
営
に
つ
い
て

　
さ
ま
ざ
ま
な
遊
び
や
、こ
ど
も
た
ち
の「
こ

れ
や
っ
て
み
た
い
」と
い
う
思
い
を
尊
重
し
、

児
童
館
で
過
ご
す
時
間
を
通
し
て
、
こ
ど
も

た
ち
の
主
体
性
を
育
む
こ
と
が
で
き
る
環
境

づ
く
り
を
心
掛
け
て
い
ま
す
。
実
際
に
は
、

こ
ど
も
発
信
で
色
々
な
遊
び
の
検
定
を
し
た

り
、
こ
ど
も
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
と
し
て
、
小
学

生
が
乳
幼
児
に
読
み
聞
か
せ
を
し
て
く
れ
た

り
、
時
に
は
お
も
ち
ゃ
の
貸
し
出
し
や
館
内

放
送
と
い
っ
た
お
手
伝
い
な
ど
、
遊
び
の
枠

を
超
え
、
職
員
と
そ
こ
で
遊
ぶ
こ
ど
も
た
ち

を
巻
き
込
ん
だ
、
ま
さ
に〝
チ
ー
ム
諏
訪
〟

で
、
児
童
館
を
訪
れ
る
皆
さ
ん
が
楽
し
め
る

よ
う
、
施
設
運
営
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
人
と
の
関
わ
り
合
い
、自
分
は
も
ち
ろ
ん
、

友
達
も
大
切
に
す
る
こ
と
、
や
っ
て
み
た
い

と
い
う
好
奇
心
も
、〝
遊
び
〟を
通
し
て
身
に

付
け
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
諏
訪
児
童
館
で

は
、〝
遊
び
〟を
通
し
た
心
と
体
の
成
長
に
つ

な
げ
ら
れ
る
よ
う
、
こ
ど
も
目
線
で
職
員
も

一
緒
に
な
っ
て
遊
ぶ
こ
と
で
、
こ
ど
も
や
保

護
者
の
皆
さ
ん
と
近
い
距
離
で
過
ご
す
こ
と

を
心
掛
け
て
い
ま
す
。

　

施
設
運
営
を
通
し
た
や
り
が
い
や

喜
び
を
感
じ
る
瞬
間
に
つ
い
て

　
一
番
に
は
や
っ
ぱ
り
、
こ
ど
も
た
ち
が

帰
る
時
に
、「
楽
し
か
っ
た
！
」「
ま
た
来
る

ね
！
」の
言
葉
を
聞
け
た
と
き
に
喜
び
を
感

じ
ま
す
。
母
の
日
に
感
謝
の
気
持
ち
を
伝
え

る
た
め
、
手
紙
を
書
く
企
画
が
あ
り
、
児
童

館
の
職
員
宛
て
に
手
紙
を
く
れ
た
り
、
七
夕

飾
り
を
制
作
し
た
時
に
は
、
家
で
飾
り
と
短

冊
を
作
り
、
職
員
に
プ
レ
ゼ
ン
ト
し
て
く
れ

る
子
が
い
た
り
と
、
児
童
館
に
い
な
い
時
間

で
、
職
員
を
思
っ
て
何
か
を
し
て
く
れ
た
こ

と
が
、
と
て
も
嬉
し
く
、
や
り
が
い
に
つ
な

が
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
さ
ま
ざ
ま
な
年
代
の
こ
ど
も
た
ち

が
遊
び
に
来
る
児
童
館
な
ら
で
は
の
難
し
さ

も
あ
り
ま
す
。
小
学
校
や
放
課
後
児
童
ク
ラ

ブ
で
あ
れ
ば
、
先
生
と
保
護
者
の
皆
さ
ん
は

お
互
い
を
知
る
関
係
に
あ
る
か
も
し
れ
ま
せ

ん
が
、
児
童
館
で
は
必
ず
し
も
そ
う
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
も
ち
ろ
ん
ト
ラ
ブ
ル
に
な
ら
な

い
よ
う
気
を
付
け
て
は
い
ま
す
が
、
時
に

は
、
い
ざ
こ
ざ
が
あ
る
こ
と
も
。
そ
ん
な
時

に
は
、
こ
ど
も
た
ち
と
接
す
る
中
で
得
た
一

人
ひ
と
り
の
情
報
を
職
員
間
で
共
有
し
、
こ

ま
め
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
る
こ
と

で
こ
れ
ま
で
培
っ
て
き
た
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
を

も
と
に
、
対
応
し
て
い
ま
す
。

　
児
童
館
は
、
こ
ど
も
た
ち
が
自
分
の
意
志

で
行
く
施
設
で
す
。
乳
幼
児
の
時
は
保
護
者

の
皆
さ
ん
と
訪
れ
て
も
、
小
学
生
に
な
れ
ば

１
人
で
来
る
子
も
い
ま
す
。
こ
ど
も
た
ち
が

楽
し
く
過
ご
す
こ
と
が
で
き
、
保
護
者
の
皆

さ
ん
に
と
っ
て
安
心
し
て
送
り
出
せ
る
場
所

と
な
る
よ
う
な
居
場
所
づ
く
り
を
こ
れ
か
ら

も
継
続
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

利
用
者
の
皆
さ
ん
に
向
け
て

　
こ
ど
も
た
ち
に
は
遊
ぶ
こ
と
を
通
し
て
、

や
っ
て
み
た
い
と
い
う
自
発
的
な
心
を
育
ん

で
ほ
し
い
で
す
。
そ
の
た
め
に
も
、
行
く
と

ワ
ク
ワ
ク
ド
キ
ド
キ
す
る
よ
う
な
施
設
に
し

て
い
き
た
い
で
す
。保
護
者
の
皆
さ
ん
に
は
、

こ
ど
も
た
ち
と
同
じ
目
線
で
遊
び
を
全
力
で

楽
し
ん
で
も
ら
え
た
ら
と
思
い
ま
す
。「
私

と
い
る
と
パ
パ
と
マ
マ
は
こ
ん
な
に
楽
し
そ

う
」と
い
う
感
情
が
こ
ど
も
た
ち
に
と
っ
て

は
と
て
も
大
切
で
す
。

　
ま
た
、
児
童
館
は
０
歳
か
ら
18
歳
未
満
ま

で
世
代
を
超
え
た
交
流
が
図
れ
る
居
場
所
で

す
。
育
児
に
不
安
や
孤
独
を
感
じ
て
い
る
方

も
、
ぜ
ひ
来
て
み
て
く
だ
さ
い
。
職
員
一
同

皆
さ
ん
を
お
待
ち
し
て
い
ま
す
。
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あなたやあなたの家族・友だちを守るためにあなたやあなたの家族・友だちを守るために相相
・・・・・・・・・・・・・・
談できる場所談できる場所がありまがありますす

　あなたが通っている学校や病院などでも相談できます。　
　大切なあなたが困っているときに、話を聴いてくれて、一緒に考えてくれる人は必ず
近くにいます。

相談場所一覧相談場所一覧
富士見市子ども未来応援センター

　☎049-252-3773
　相談時間 月～金曜午前8時30分～午後5時15分
 　（祝日、年末年始を除く）

親子のための相談LINE
　右記二次元コードを読み取り、または
LINE画面で「親子のための相談LINE」
と検索し、友だち追加

24時間子供SOSダイヤル
　☎0120-0-78310（無料）
　相談時間 毎日24時間

子どもスマイルネット（埼玉県の電話相談窓口）
　☎048-822-7007
　相談時間 毎日午前10時30分～午後6時
　（祝日、年末年始を除く）

さいたまチャイルドライン
　☎0120-99-7777（無料）
　相談時間 毎日午後4時～9時（年末年始を除く）

富士見市教育相談室
　☎049-257-5310
　相談時間 月～金曜午前8時30分～午後5時
　（祝日、年末年始を除く）

こどもの人権110番
　☎0120-007-110（無料）
　相談時間 月～金曜午前8時30分～午後5時15分
　（祝日、年末年始を除く）

埼玉いのちの電話
　☎048-645-4343
　相談時間 毎日24時間

児童相談所虐待対応ダイヤル
　☎189（いちはやく）（無料）
　相談時間 毎日24時間

朝霞児童相談所
　☎048-465-4152
　相談時間 月～金曜午前8時30分～午後6時15分
　（祝日、年末年始を除く）

富士見市に住むこどもたちへ富士見市に住むこどもたちへ

Pick up
遊びの場の提供だけではない身近な相談窓口遊びの場の提供だけではない身近な相談窓口
地域子育て相談機関としての役割地域子育て相談機関としての役割
　こどもや子育て家庭、妊産婦が気軽に利用できる身近な相談機関として、各児
童館は「地域子育て相談機関」の役割を担っています。
　地域子育て相談機関は、皆さんが気軽に立ち寄り、日常会話の延長で悩みや疑
問を相談できる場所です。もちろん、相談事がない時でも気軽にご利用いただけ
ますので、「ちょっと遊びに行ってみようかな」という気持ちで、ぜひお立ち寄りください。
　地域子育て相談機関で相談を受けた際、希望に応じて子ども未来応援センター（こども家庭センター）など
の関係機関へ支援を繋ぐことも可能で
す。
　「市役所の相談窓口に行くのは少し
勇気がいる」という方にとって、より
身近な存在として感じていただけたら
と思います。

具体的な相談事例具体的な相談事例
 お子さんの成長について（言葉や食事、歩行、睡眠、トイレトレー
ニング、授乳ほか）
職場復帰への相談（一時保育ほか）
子育ての不安や悩み（こどもへの接し方や家族関係ほか）

STOP！ 児童虐待児童虐待 ～11月は児童虐待防止推進月間～～11月は児童虐待防止推進月間～

ヤングケアラーの相談・支援を実施していますヤングケアラーの相談・支援を実施しています

5

埼玉県ヤングケアラー
チャンネル（SNS相談）
　ヤングケアラーが元
ヤングケアラーに日常の悩みを
相談したり、話を聞いてもらえる
LINE相談窓口を開設しています。
とき 月～金曜午前11時～午後8時

（祝日、年末年始を除く)
※ 相談者からのメッセージ送信

は24時間365日できます。
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　心配な状況を発見したら、迷わず児童相談所や市役所へ相談してください。相談者が特定されないよう秘密は守
られます。また、虐待のことで悩んでいるお子さん自身や保護者からの相談も受け付けています。

こどもを虐待から守るために

【こどもの心身への影響】
　虐待は、こどもの脳の発達に
深刻な影響を及ぼします。幼少
期に辛い体験をすることで脳が
傷つき、将来心身の成長や発達
に影響が出ることがあります。

虐待はこどもの心身や発達に深刻な影響を与えます
　保護者（親または親に代わる養育者）がこどもの心や身体に傷をつけ、
こどもの健やかな発育や発達に深刻な影響を与える行為で、こどもの権
利を侵害します。　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　愛情に根差した「しつけ」のつもりでも、現実にこどもの心や身体が
傷つく行為であれば、虐待にあたります。　　　　　　　　　

■ そのほかの通告・相談窓口
朝霞児童相談所 ☎048-465-4152
　月～金曜午前8時30分～午後6時15分(祝日、年末年始を除く)

富士見市子ども未来応援センター ☎049-252-3773
　月～金曜午前8時30分～午後5時15分(祝日、年末年始を除く)

埼玉県虐待通報ダイヤル ☎#7171
　24時間対応

東入間警察署 ☎049-269-0110
　24時間対応

緊急の場合は
迷わず110番

もしかして虐待かも？と思ったら

※近くの児童相談所につながります。

こんなことはありませんか？
 こどもに不自然なアザや傷がある
 服がいつもひどく汚れている
 いつもお腹をすかせている
 大人の怒鳴り声やこどもの泣き声がよく聞こえる ほか

児童相談所
虐待対応ダイヤル ☎1

いち

8
はや

9
く 24時間

対応（ （
【ヤングケアラーとは】
　本来、大人が担うと思われる
家事や家族のケアなどを日常的
に行っているおおむね18歳未満
のこどものことです。

　家族のためにさまざまなケアを担う中で、勉強や友人関係な
どに影響が出てしまわないように相談・支援を行っています。
　ヤングケアラーに限らず、家族のこと、学校・勉強のこと、友人関係
のことなど、何か困っていることや悩んでいることがあれば、ひとりで
抱えず、相談窓口や身近で相談しやすい人に相談してください。

相談窓口 とき 電話番号

子ども未来応援センター
月～金曜
午前8時30分～
午後5時15分

049-252-3773

教育相談室 月～金曜
午前8時30分～午後5時 049-257-5310

子どもスマイルネット
（県の電話相談窓口）

毎日
午前10時30分～午後6時 048-822-7007

※祝日、年末年始を除く

こどものための支援と月間のお知らせ
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